A MAGYAR PISZKE PAPIR Kft.

mindségpolitikaja

A MAGYAR PISZKE PAPIR Kft. vezetdsége és minden dolgozdja elkdtelezi magat, hogy a
megrendeldk igényeinek kielégitése, a kivald mindségii papirtermékek eldallitasa mellett, kiemelt
feladat a vallalkozds jogszabalyi kovetelményeknek vald megfelelés és a kdrnyezetszennyezés
minimalizalasa.

Alapveto célkitiizésiink:

A cég hatékony miikodésének biztositasa mellett, iigyfeleink a kivalo mindségii termékeket preciz,
rugalmas, gyors ¢és udvarias szolgaltatas keretében kapjak meg.
A Tarsasag egyik legfontosabb alapelve:

»Az ligyfélnek mindig igaza van,,
Ennek érdekében:

e biztositjuk a szabalyozott €s ellendrzott miikodést, a folyamatok figyelemmel kisérését, és
célul tiizziik ki a “Nulla Hibat” tevékenységiink soran,

e tevékenységiink tervezése és mindennapi munkank soran a biztonsagos, balesetmentes
munkavégzésre, a természeti erOforrdsokkal vald takarékos bandsmodra, a fenntarthatd
fejlodés elveinek érvényesitésére toreksziink,

e a szakma fejlesztési trendjeit figyelembe véve fejlesztjiik technologiankat, toreksziink a
kornyezetkiméld gyartasi eljardsok alkalmazésara, ezért 0j technologidk, berendezések
rendszerbe allitasakor figyelembe vessziik azok eldrelathatd kornyezeti hatésait, toreksziink a
hulladékok mennyiségének csokkentésére, a megfeleld mindség és kdrnyezeti teljesitmény
elérésére,

e munkatarsaink mindség- €s kornyezettudatossdganak fejlesztésére rendszeres képzéseket
tartunk, mert a mindségi munka alapkdvetelmény, és mindenki vallalja a feleldsséget az altala
elvégzett munkaért,

e megrendeldinkkel folyamatos €s aktiv kommunikaciot tartunk fenn, hogy igényeiket minél
pontosabban megismerhessiik, szamukra pontos és naprakész informacidval szolgalhassunk
tevékenységlink mindségérol, 6koldgiai eldnyeirdl,

e megrendeldinkkel hosszu tavu, korrekt iizleti kapcsolat kialakitdsara toreksziink, mert ez
szolgalja k6zos érdekiinket, biztositja piacrészesedésiink tovabbi novelését,

e Kkoriiltekintden valasztjuk meg alvallalkozoinkat, ezért mindsitésiikkhoz és ellendrzésiikhoz
mindségi elvarasokat fogalmazunk meg, kivalasztasuknal elényben részesitjiik a tanusitott
vallalkozasokat,

e a kulcsfontossagu mutatok (KPI) elemzésével a legfontosabb mutatdoszamokat folyamatosan
nyomon kovetjiik, valtozasaikat elemezziik, és a helyesbitéshez felhasznaljuk.

A fenti célok elérése érdekében MSZ EN I1SO 9001:2015 szabvany kovetelményeit kielégitd
mindségiranyitasi rendszert mitkddtetiink, melyet folyamatosan feliigyeliink és fejlesztiink.

Meggy6zddésiink, hogy ezen alapelvek kovetkezetes alkalmazasa, a kornyezetiinkben élokkel, a
hatosadgokkal szembeni Oszinteség és nyitottsag, vallalkozdsunk hosszu tavi fejlodése és
fennmaradésa szempontjabol kulcsfontossagu.
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